Y Glanerbrook

Antea Group

Bespreken geluidmonitoring Understanding today.

Improving tomorrow.




Agenda geluid

« Aanleiding

 Voorstel aanpak geluidmetingen

« Aandachtspunten geluidmetingen
 Praktische zaken
 Verslaglegging/terugkoppeling



Aanleiding

« Bewoners geven aan dat zij met regelmaat een ‘hard geluid’ horen, dat
zij als storend ervaren.

 Tijdens geluidonderzoek door Antea Group - waarmee de gemeente
moet aantonen dat zij voldoet aan de vergunningvoorschriften - zijn
geen opvallendheden geconstateerd. Niets wat duidt op het ‘hard
geluid'.

« Raphuel (geluidadviseur van Antea Group) en Eric (installatietechnisch

adviseur van Deerns) weten niet wat de oorzaak zou kunnen zijn van
dit storende geluid.

« Communicatieruis speelt ons parten: ‘Het is lastig om in woorden uit te
drukken wat men hoort en dat de ander precies weet wat je bedoelt.’



Voorstel aanpak geluidmetingen

e Doel:; vaststellen of er een aantoonbare relatie bestaat tussen door bewoners
ervaren hinderlijke geluiden en de technische installaties of activiteiten van
Glanerbrook.

» Aanpak:

» het objectiveren van meldingen van bewoners met behulp van gelijktijdige
geluidmetingen op meerdere locaties;

* het analyseren van tijdsrelaties tussen geluidsmetingen bij woningen en
geluidsmetingen nabij de installaties;
(anders gezegd: eerst proberen vast te stellen of het geluid ook daadwerkelijk
naar Glanerbrook te herleiden valt)

 het, indien relevant, koppelen van deze meetresultaten aan bedrijfsgegevens van
installaties om mogelijke oorzaken te identificeren of uit te sluiten.
(anders gezegd: dan proberen vast te stellen welke installatie de mogelijke
veroorzaker is)




Aandachtspunten geluidmetingen

« De voorgestelde aanpak is nadrukkelijk gericht op bronlokalisatie op
basis van correlatie en eliminatie. De geluidmetingen hebben niet als
doel om te toetsen aan geluidnormen.

« Vanwege het incidentele karakter van de klachten en de
afhankelijkheid van omstandigheden kan vooraf niet worden
gegarandeerd dat een eenduidige oorzaak wordt vastgesteld. De inzet
betreft daarom een inspanningsgericht onderzoek met een flexibele
aanpak.




Praktische zaken

« Metingen verrichten vanaf 2¢ helft september.
« Gedurende tijdsspanne (2-3 weken?).
« 2 Woonadressen selecteren i.o.m. bewoners.

 Bij deze 2 woonadressen een geluidmeter installeren, ennog 1 a 2
geluidmeters bij ‘verdachte’ locaties op het terrein van Glanerbrook.

« Bespreek privacy vanwege audio-opnames.
« Logboek bijhouden door bewoners, zo specifiek als mogelijk.

« WhatsApp-groep opzetten voor communicatie tussen beide gezinnen
en Raphuel/Eric.




Verslaglegging/terugkoppeling

 Na meetperiode meetdata en bedrijfsdata analyseren.

 Verslaglegging in gezamenlijke rapportage door Antea Group en
Deerns.

« Rapport delen met bewoners.
« Bewoners toelichting geven op bevindingen.



Concrete afspraken maken

« Keuze 2 woonadressen (denk aan privacy audio-opnames)

« Uitwisselen contactgegevens (t.b.v. WhatsApp-groep)

« Afspreken meetperiode (2-3 weken?)

* Principe afspraak start geluidmetingen

« Voorafgaand bevestigingsmogelijkheden geluidmeters beoordelen
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